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Tém tdit: Tri tué nhan tao (Al) 13 nén tang cia cach mang cong nghé 4.0, dugc tmg dung
trong nhiéu linh vuc nhu y té, gido duc, giao thong, tai chinh, kinh té, c6 tac dong sau rong dén
moi mit ctia doi séng xd hoi va dinh hinh mot ky nguyén phat trién moi. Tuy nhién, né ciing di
kém v&i nhiéu thach thirc mang tinh phap 1y nhu xAm pham quyén riéng tu, tao sy thién vi trong
dir liéu va sy khong rd rang vé trach nhiém phap 1y cia tri tué nhan tao. Bai viét tong hop cac
chinh sach va quy dinh hi¢n hanh vé tri tué nhén tao cua Lién minh chau Au, My cua Trung
Quéc va cac nude Chau A; thoi co va thach thire dit ra cho Viét Nam va nhin manh réng sur
phat trién ciia tri tué nhan tao can can bang gitta loi ich cong nghé va quéan 1y rii ro dé dam bao
tinh bén viing va tinh trach nhiém.
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Abstract: Artificial intelligence is the foundation of the 4.0 technology revolution, applied
in many fields such as health, education, transportation, and finance, having a profound impact
on all aspects of social life and shaping a new era of development. However, it also comes with
many legal challenges such as invasion of privacy, creating bias in data and ambiguity about
the liability of artificial intelligence. The article shall analyze current regulations on artificial
intelligence of the European Union, the US and China; related opportunities and challenges for
Vietnam and emphasize that the development of artificial intelligence needs to balance between
technological benefits and risk management to ensure sustainability and responsibility.
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I. CUQC CACH MANG TRI TUE NHAN TAO
1. Tri tué nhan tao - linh hén cia cudc cach mang cong nghé 4.0
Cudc cach mang cong nghé 4.0 danh ddu mot budc nhay vot khong chi trong linh vuc cong

nghé ma con trong moi linh vuc cua doi song xa hdi. Tai trung tdm cua cudc cach mang nay



chinh 1a AI, mdt cong ngh¢ mang tinh cach mang, hira hen s€ bién ddi sau sic cach chung ta

lam viéc, giao tiép va song hang ngay.

Al 1a cong viéc mo phdng thong tin ciia con nguoi trong cdc may moc duogce thiét ké dé

suy nghi va hoc héi nhu con nguoi.

Al di xuét hién tir giira thé ky 20, bat dau tir nhitng ndm 1950 v6i cac nghién ctru cia cac
nha khoa hoc nhu Alan Turing va John McCarthy. Alan Turing, trong bai bao ndi tiéng cua
minh "Computing Machinery and Intelligence" (1950), da dat nén tang cho viéc xem xét kha
nang cua may tinh trong viéc thuc hién cac hoat dong thong minh twong tu nhu con nguodi. Nam
1956, tai hoi nghi Dartmouth, dé xuit phat trién Al da duogc chinh thic cong nhan, va tir day,

nhiéu thuét ngir va Iy thuyét vé Al da ra doi.

Dén ndm 1959, phong thi nghiém Al dau tién, noi nghién ciru vé Al da bat dau, phong thi
nghiém MIT, van dang hoat dong cho dén nay. Tiép theo d6, vao nam 1960, robot lan dau tién
duoc dua vao day leo lip rap ciia General Motors. Nam 1961, chatbot 1an dau tién duoc phat
hién, bay gio chung ta c6 Siri va Alexa, nhung dén nam 1961, c6 mot chatbot duoc goi la Eliza
da duoc gi6i thiéu vao thoi diém do6. Tiép theo 1a IBM Deep Blue, vao nim 1997, tin tic nd ra
rang Deep Blue ctia IBM di danh bai nha vo dich thé gidi Gary Kasparow, trong tro choi co
vua. Day 1a thanh tyu dau tién ctia Al danh bai nha v6 dich thé gidi. Nam 2005, khi DARPA
Grand Challenge duoc td chuire, mot chiée xe robot mang tén Stanley do D1 dua Stanford ché
tao da gianh chién thing tai DARPA Grand Challenge.

Trai qua nhiéu thap ky, AI da phat trién voi nhiéu giai doan khac nhau, tir cac hé thong
méy hoc va mang no-ron don gian dén nhiing cong nghé hién dai nhu deep learning va xir ly
ngon ngit ty nhién. Tuy nhién, sy phat trién ciia Al khong déu, va da trai qua nhitng "mua dong
Al" — nhiing thoi ky gian doan trong nghién ctru do thiéu hut tai nguyén va himg thii. Dén thap
ky 2010, véi sy bung nd di liéu 16n va kha ning tinh toan ngay cang manh mé, Al di c6 nhiing
budc nhay vot dang Kké, ung dung trong nhiéu linh vuc thuc tién nhu y té, giao thong van tai,
tai chinh va gido duc. Al bao gém cac linh vuc nhu Hoc may, Hoc sau, Mang no-ron, H¢ théng
chuyén gia xur ly ngdn ngir ty nhién, v.v. N6 ciling da xam nhap vao thi giac may tinh va xu ly
hinh anh.

Tri tué nhin tao hay Al bao gdm nhiéu nhanh, trong dé6 mdi nhanh sir dung cac phuong
phép khac nhau dé khién may moc bat chude tri thong minh cta con nguoi. Hoc may bao gdm
viée sir dung cac thuét toan cho phép hé théng hoc va wdc tinh tir hd so trong khi Xtr Iy ngon
nglt ty nhién 1a phuong tién cho phép con ngudi tuong tac voi may tinh thong qua van ban cling
nhu n6i chuyén véi ching. Thi gidc may tinh 1a nhanh ctia Al cho phép may tinh phan tich ca
video va hinh anh truc tiép va dugc ghi lai, va robot 1a mgt nhanh khac cua Al nham muc dich
tao ra cac hé théng c06 kha nang thuc hién cac nhiém vu vat ly. Hé théng chuyén gia su dung co

sO quy tac va co so kién thirc dé dua ra quyét dinh cua cac chuyén gia cao cap. Mang no-ron va
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Hoc sau sao chép nhan thirc nhiéu 10p cia tim tri con ngudi dé giai quyét nhimg thach thirc to
16n. T4t ca cac nhanh nay két hop lai voi nhau thanh mot téng thé déu 1a nhitng ngudi dong gop
tich cuc cho sy tién bo ctia Al va cach mang hoa cac linh vic khac nhau va cac lwa chon phat
trién trong twong lai.

Hién nay c6 nhiéu loai Tri tué nhan tao. Nhung chu yéu chiing ta chi n6i vé hai loai tri tué
vi tht ca cac loai Tri tué nhén tao khac déu la tap hop con cia mot trong hai loai chinh nay. Hai

loai tri tu€ nay la: Tri tu¢ nhan tao hep va Tri tu€¢ nhan tao chung.

Al la mot linh vuc khoa hoc cong ngh¢ dang thu hut dugc sy quan tdm va nghién ctiru manh
mé trong nhitng nim gan day. Al khong chi bao gom cac khia canh 1y thuyét ma con lién quan
dén rat nhiéu tng dung trong cudc sdng hang ngay, tir giao thong, y t& dén dich vu khach hang.
Dé hiéu rd hon vé linh vyc rong 16n nay, ching ta cin kham pha cic nhanh chinh ctia AI, mdi

nhanh déu c6 nhimng ddc diém, img dung va thach thirc riéng biét.

Hoc may (Machine Learning - ML). Hoc may (ML) la mot trong nhirng nhanh quan trong
nhét cua Al, chuyén nghién ctru cac thuat todn c6 kha nang hoc hoi tir dir liéu va cai thién hi¢u
sut ciia chiing qua thoi gian. ML c6 ba loai chinh: hoc ¢6 giam sat, hoc khong gidm sat va hoc
tang cuong. Ung dung ctia ML rat da dang, tir nhan dién hinh anh va giong néi dén phan tich
du doan va hé théng dé xuat. Cac thuat toan chinh trong hoc may bao gdbm cay quyét dinh, may

vecto hd tro, mang no-ron va K-Lang giéng gan nhat.

Xir Iy ngon ngir tw nhién (Natural Language Processing - NLP). Xt Iy ngon ngit tu
nhién (NLP) tap trung vao viéc gitip may tinh hiéu va tuong tic v4i ngdn ngir ciia con nguoi.
NLP c¢6 rat nhiéu tmg dung thuc té nhu dich ngdn ngit, phan tich tinh cam va chatbot. Tuy
nhién, NLP cling phai ddi mat véi nhiéu thach thire nhu sy mo hd trong ngdn ngit, yéu clu cao
vé ngit canh va sy da dang ctia cac ngdn ngir. Cac cong nghé trong NLP bao gdm phan quyén,
danh dau tir loai, va nhan dang thuc thé c6 tén.

TAm nhin may tinh (Computer Vision). TAm nhin may tinh 1a mot nhanh lién quan dén
kha nang cho phép may méc dién giai va dua ra quyét dinh dua trén di liéu truc quan. Céc ting
dung tiéu biéu cta tAm nhin may tinh bao gém nhén dién khudén mat, xe ty hanh va phan tich
hinh anh y té. K§ thuét chinh trong tim nhin mdy tinh 13 mang no-ron tich chap (CNN), phat

hién doi tugng va trich xuat tinh nang, dé giup may moéc hi€u rd hon veé hinh 4nh ma no6 xu 1y.

K§ thuat Robot (Robotics). K¥ thuit robot 13 nganh nghién ctru vé thiét ké, xay dung va
van hanh céac robot. Véi viéc ap dung trong tu dong hoa san xuét, robot y té va robot dich vu,
k¥ thuat robot dang ngay cang trg thanh mot phan thiét yéu trong nhiéu linh vyc. Tuy nhién,
linh vuc nay ciing c6 nhiing thach thic trong viéc 1ap ké hoach chuyén dong, tich hop cam bién

va tuong tac gifra nguoi va robot.



H¢ théng chuyén gia (Expert Systems). H¢ thong chuyén gia la chuwong trinh AI mé
phong kha ning ra quyét dinh cua cac chuyén gia con nguoi. Chung phu hop cho cac tng dung
nhu chan doan y té va du béo tai chinh, véi cac thanh phan chinh bao gdm co so kién thirc,
cong cu suy ludn va giao dién ngudi ding. Hé thong chuyén gia mang lai wu diém 16n vé tinh
nhit quan va kha ning sao chép chuyén mon.

Hoc sau (Deep Learning). Hoc sau 1a mot phﬁn ctia hoc mdy, st dung cac mang no-ron
nhiéu 16p. Su phat trién ctia hoc sau da dan dén nhitng budc dot phé trong nhan dién hinh anh,
xu ly ngdn ngit ty nhién va tham chi 1a choi tro choi. Cac cong cu nhu TensorFlow, PyTorch
va Keras da hd tro viéc phat trién cac mé hinh hoc sdu mét cach dé& dang hon.

Ngoai nhitng nhanh chinh trén, AI con bao gdm nhiéu linh vuc khac nhu logic md, tinh
toan tién hoa va tri thong minh bay dan. Mdi linh vuc nay déu cé nhiing tmg dung va thach thic
riéng, tir viéc xur 1y su khong chic chén trong logic md dén cac thuat toan tbi wu hoa trong tinh
toan tién hoa.

Tom lai, Al 1a mét linh vyc da dang voi nhiéu nhanh va ung dung khac nhau. Sy phat trién
khong nging ctia cac nhanh nay khong chi thic ddy khoa hoc cong nghé ma con c6 anh huéng
sau rong dén doi sdng con nguoi, tao ra nhimg co hdi va thach thirc méi trong tuong lai.

Hé thong chuyén gia (Expert Systems). Hé thong chuyén gia 1a chuong trinh AT mé phong
kha nang ra quyét dinh cia cac chuyén gia con ngudi. Ching phi hop cho cac ung dung nhu
chan doan y té va du bao tai chinh, vai cac thanh phan chinh bao gdm co s& kién thirc, cong cu
suy luan va giao dién ngudi dung. Hé thdng chuyén gia mang lai wu diém Ién vé tinh nhat quan
va kha nang sao chép chuyén mon.

Hoc sau (Deep Learning). Hoc sau 1a mot phan cua hoc may, st dung cic mang no-ron
nhiéu 16p. Sy phét trién caa hoc sau da dan dén nhing bude dot pha trong nhan dién hinh anh,
xt ly ngbn ngtr ty nhién va tham chi 1a choi tro choi. Cac cong cu nhu TensorFlow, PyTorch
va Keras da hd tro viéc phat trién cac mé hinh hoc sau mét cach dé dang hon.

Ngoai nhitng nhanh chinh trén, Al con bao gom nhiéu linh vuc khac nhu logic m, tinh
toan tién héa va tri théng minh by dan. Mdi linh vuc nay déu c6 nhitng tng dung va thach thuc
riéng, tir viéc xtr ly su khong chic chin trong logic md dén cac thuat toan tdi wu hoa trong tinh
toan tién hoa.

Tom lai, Al 13 mot linh vue da dang véi nhiéu nhénh va tng dung khéac nhau. Sy phét trién
khong nging cua cac nhanh nay khong chi thuc day khoa hoc cong nghé ma con c¢é anh huong
sau rong dén doi sdng con ngudi, tao ra nhimg co hdi va thach thicc méi trong tuong lai.

2. Nhirng wng dung va xu hwéng phat trién caa Al



Al d3 tré thanh mot ph?m khong thé thiéu trong nhiéu linh vuec, tir thuong mai dién tir dén
cham soc stc khoe, gido duc, va robot. Cac ting dung ctua Al ngay cang da dang va tac dong

manh mé&, mang lai nhiéu lgi ich cho con nguoi.

Al trong thuwong mai dién tir: Al giup cai thi¢n trai nghiém khach hang qua viéc phan
tich sé thich va hanh vi mua sim cta ngudi tiéu dung. Céc thuat toan cung cap dé xuét san
pham c4 nhan hoa, chatbot hd trg khach hang 24/7, va phat hién danh gia gia, tir d6 cai thién

hiéu qua mua sam tryuc tuyén.

Al trong gido duc: Al dang bién ddi cach gido duc voi cac tro 1y giong noi, gamification,
va tao ndi dung thong minh. Nhitng cong nghé nay tao ra moi truong hoc tap tha vi va hi¢u qua

cho hoc sinh, gitip ho tiép can thong tin mot cach dé dang va nhanh chéng.

Al trong robot: AT gép phan nang cao kha ning ty dong hoa trong robot. Céng nghé nay
cho phép robot phan tich 6 khong gian, nhan dién va thao tac vdi cac dbi tuong, déng thoi tdi

uu hoa tuong tac gitra con nguodi va robot (HRI).

Al trong GPS va diéu hwéng: Al gitp dua ra cac tiy chon 19 trinh tot nhét dua trén phan
tich dit liéu giao thong thoi gian thyc. Tinh ning hd tro giong noéi va hé thong ca nhan hda gitp

cai thién sy an toan va trai nghi¢m giao thong cho ngudi dung.

Al trong chim séc strc khée: Al hd trg phat hién bénh, theo ddi bénh nhan, cung cép
thong tin y té, va du dodn cic van dé sirc khoe trong twong lai. Cong nghé nay da va dang gitip

cai thién chat lugng dich vy y té va ctru song nhiéu mang nguoi.

Al trong 0 t: Al dang cung cap nhimng d6i méi 16n trong nganh cong nghiép 6 6, tir hé
thdng hd tro 14i xe dén xe tyr 14i. Nhitng cong nghé nhu phat hién va cham va quan Iy giao thong

duoc trién khai dé tang cudng an toan va giam thiéu tdc dong moi truong.

Al trong ndng nghiép: Al giup nong dan quan 1y cdy trong, dinh dudng va dich hai. Céng

nghé nay toi uu hoa nang suat va giam thiéu thiét hai do thién nhién hoic dich bénh.

Al trong quan 1y ngudn nhan hre: Cic qua trinh lién quan dén tuyén dung va danh gia
nhan vién dugc tu dong héa nho vao AL Diéu nay gitp t6i wu hoa thoi gian va ting cudng chit
luong quy trinh tuyén chon.

Al trong 16i S("ing: Al xac dinh cac s¢ thich ca nhan, tir d6 tao ra cac khuyén nghi mua sam,
gilp cai thién trai nghiém nguoi dung hang ngay. Céc cong ngh¢ nhu trg 1y 4o giup nguoi dung
tuong tac dé dang hon véi thiét bi ciia ho.

Al trong phwong tién truyén thong xa hdi: Al theo ddi cac hanh vi ngudi dung dé cai
thién trai nghiém ngudi dung trén cic nén tang da phuong tién. N6 ciing giup phat hién cac tai

khoan gia va ndi dung khong phu hop.
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Al trong tro choi: Al dong vai tro quan trong trong viéc nang cao trdi nghiém choi game

bang céach tao ra cac md phong, hd tro kiém tra chat luong, va phat hién 15i trong hé thong.

AI trong thién vin hoc: Al duoc st dung dé phan tich dir liéu thién vén, giup nha khoa

hoc nghién ctru va du doén cac hi¢n tuong thién van.

Al trong chatbot: Chatbot str dung Al dé giao tiép v6i khach hang, cung cip thong tin va
giai quyét van dé nhanh chong. Cong nghé xir Iy ngdn ngit tu nhién gitip chatbot hoat dong hiéu
qua hon.

Al trong giam sat: Cong nghé nay gitip nhan dién khuoén mat va phan tich hanh vi, tang

cuong an ninh cho céc khu vuc nhay cam.

Al trong tai chinh: Al phan tich dit liéu dé phat hién gian lan, ddnh gia rii ro va hd trg
1ap ké hoach tai chinh cho doanh nghiép.

AI trong bao mit dir liéu: Al str dung dé phat hién mdi de doa va 16 hong bao mat, bao

v€ thong tin nguodi dung.

Al trong du lich va vén tai: Al gilp 1ap ké hoach chuyén di, phan tich thi truong va cai

thién trai nghi€ém cua hanh khéch.

Al trong tiép thi: AI t6i wu hoa cac chién dich tiép thi, phan tich thi trudng va c nhan

hoa ndi1 dung quang cao.

Al trong giai tri: Cong nghé giup phan loai ndi dung phim anh, ggi y cho nguoi xem va

nang cao trai nghiém nguoi dung.

Al trong quan su: Al hd tro phan tich dit liéu 16n trong quéan doi, gitp ra quyét dinh hiéu

qua va tdng cuong an ninh mang.

Trong bdi canh cong ngh¢ hién dai, Al ndi bat nhu mot sirc manh bién d6i, dinh hinh lai
cac nganh cong nghi¢p, nang cao nang lyc ciia con nguoi va xac dinh lai ranh gidi ma may moc
c6 thé dat duoc. Tir nhitng khoi ¢u mang tinh khéi niém cho dén cac tng dung hién tai, Al da
di tir linh vuc nghién ctru hoc thuat dé tro thanh xwong séng ciia nhiéu tmg dung thuc té anh

hudéng dén cudc song hang ngay cua ching ta;

Nang cao hi¢u qua va niing suat: Cac hé thong hd trg Al c6 thé thue hién cc nhiém vu
nhanh hon va chinh x4c hon nhiéu so véi con ngudi, din dén nang cao hiéu qua va ning suat

trong nhi€u nganh cong nghiép, bao gom san xuat, cham séc suc khoe va tai chinh.

Tao viéc lam va thay the viéc lam: Al c6 tiém nang tao ra cac co hoi viéc lam moi, chang
han nhu nha khoa hoc dit liéu va k¥ su Al, nhung ciing c6 kha nang thay thé mét s6 cong vi¢e

nhat dinh, chang han nhu nhan vién tong dai va nhan vién nhép dir liéu.



Cii thién kha ning ra quyét dinh: Thuat todn Al c6 thé xur 1y luong 16n dir lidu va cung
cap thong tin chi tiét gitip dwa ra quyét dinh chinh xac va hiéu qua hon trong nhiéu linh vuyc,

ching han nhu chiam séc strc khoe, tai chinh va tiép thi.

Néng cao kha niing c4 nhin héa va tuy chinh: Cac hé théng hd trg Al ¢6 thé phan tich
dit liéu vé s& thich, hanh vi va thong tin nhan khau hoc cua tung cd nhan dé dua ra cac dé xuit

duoc ca nhan hoa, ché“ing han nhu dé xuét san phé‘im va danh sach phat nhac.

Nha thiét ké tro choi dién tir — D6i v6i mot nha thiét ké tro choi dién tir, Al c6 nghia 1a

viét ma anh hudng dén cach choi cua bot va cach méi trudng phan tng véi ngudi choi.

Bién kich — Ddi véi mot bién kich, Al ¢o nghia la mgt nhan vat hoat dong giéng nhu con

ngudi, két hop mot sb tinh ning cua may tinh.

Nha khoa hoc dir liéu — D6i voi mot nha khoa hoc, Al ¢6 thé 1a mot cach kham phé va

phan loai dir liéu dé dap ung cac muc tiéu cu thé.

Thuat toan Al hoc bang vi du 13 yéu t6 ching ta co thé tro chuyén vi Watson, Alexa, Siri,
Cortana va Google Assistant, va ching c6 thé noi lai v6i chiing ta. Kha nang xir Iy ngdn ngir tu
nhién va tao ngon ngir tu nhién ciia Al dang tao ra nhitng co hdi mdi va nhirng cach thuc kinh

doanh moéi.

Tom lai, Al khong ngimg phat trién va dua ra cac ing dung hitu ich trong nhiéu linh vuc
trén toan cau, htra hen s& con nhiéu tiém nang khai thac hon nita trong tuong lai.

3. Xu huwdéng twong lai caa Al.

Tri tu¢ nhan tao téng hop (AGI): AGI, hay Al manh m¢, dé cap dén viéc cai thién hé
thong Al véi tri thong minh tong thong twong g hodc vuot qua tri thong minh cip do nguoi
dung trén nhiéu linh vuc. Mic di AGI van 12 muc tiéu dai han, nhung tién bod trong cac linh
vuc nhu hoc sau, hoc tang cudong va tim kiém cAu truc kién trac than kinh c6 thé dua chung dén
gan hon muc tiéu do.

Al c6 thé giai quyét (XAI): Khi cac cdu triic Al tré nén phirc tap va pho bién hon, ngudi
ta ngay cang chu ¥ dén viéc phat trién cic mo hinh Al c6 thé giai quyét dugc, cung cép cac
phuong phap giai quyét xac dinh 1 rang va dé hiéu. XAI huéng dén muc tiéu lam cho cac chi
nhanh Al cta hé théng thanh hon, c¢6 trach nhiém hon va phu hop hon véi cac gia trj ctia con
nguoi.

Hop tac giita con ngwdi va Al: Thiy xem Al 1a sy thay thé cho tri thong minh cta con
ngudi, cac cu trac Al twong lai s& xem xét kha niang ting cuong va bd sung cac k¥ ning cua
con nguoi thong qua su hgp tdc Manh mé gitta con nguoi va Al

Pi¢n toan tir va Al: Dién toan lugng tir c6 tiém nang cach mang héa cac mo hinh tinh toan

moi va thac déy khdi lugng cong viéc Al cuc nhanh. Cac thudt toan lugng tir va hé¢ théng lugng



tir thu thap kién thirc s& din dén nhing dot pha trong cac linh vuc nhu t6i vu héa va mi hoa,
tac dong dén nhiéu ung dung Al khac nhau.

Vao ngay 29 thang 11 nam 2024, Deloitte Global d4 cong bd bao céo “Dy doan vé Cong
nghé, Truyén thong & Vién thong (TMT) ndm 2025.” Bao c4o ndy khong chi mang tinh chét
du bao ma con cung cip cai nhin siu sic vé tuong lai ctia linh vuc Al, ciing nhu nhiing bién
d61i ma né c6 thé mang dén cho nganh TMT. Theo Deloitte, nim 2025 s& danh diu mot bude
ngoat quan trong véi su phat trién manh mé& cta tri tué nhan tao tao sinh (GenAl) cung nhiing

thach thirc va yéu cau cap thiét ciia xa hgi doi véi no.

Mot trong nhiing diém dang chi y trong bao céo 1a du bao rang muc tiéu thy ning luong
clia cac trung tam dir lidu toan cu duy kién sé gia ting manh mé& do nhu cau vé GenAl. Deloitte
udc tinh réng vao nam 2030, muc tiéu thu di€n nang cia cac trung tam dir liéu co thé dat t6i
1.065 terawatt-gid, trong duong 4% tong mirc tiéu thu ning luong toan cau. Piéu nay nhin
manh rang sy phat trién ciia GenAl khong chi tao ra gid tri kinh t& ma con dit ra nhiing thach

thirc vé mdi trudng ma nganh phai doi mat.

Mot yéu té quan trong trong sy phat trién ctia GenAl 1a sy gia ting tham gia ctia phu nit
vao linh vuc nay. Deloitte du doan rang dén nam 2025, ty 1& phu nir stt dung GenAl & Hoa Ky
s& bang hodc tham chi vuot qua ty 16 nam gidi, diéu nay thé hién su tién bo trong viéc thu hep
khoang cach gidi tinh. Tuy nhién, bao cao ciing nhin manh rang nganh céng nghé can phai ting
cuong long tin, sy dai dién va tinh da dang trong lyc luong lao dong Al dé dam bao rang moi

ngudi déu c6 thé tham gia va hudng loi tir cac cong nghé nay.

Bén canh d6, Deloitte ciing cho ring cac doanh nghiép s& ngay cang st dung cac tac nhan
AL Du bao riang 25% doanh nghiép str dung GenAl s& trién khai cac tac nhan Al vao nam 2025
va con sd nay s& ting 1én 50% vao nim 2027. Cac tac nhan Al - phan mém duoc thiét ké dé
hoan thanh nhiém vu véi sy can thiép tdi thiéu ctia con nguoi - hira hen s& mang lai tinh linh

hoat cao hon, thic day nang suat va sy d6i méi trong cac quy trinh lam viéc.

Céc thiét bi cong nghé ciing s& trd nén théng minh hon nho GenAl. Deloitte dy doan rang
vao ndm 2025, s€ c6 hon 30% dién thoai thong minh va 50% may tinh x4ch tay c6 kha nang xu
1y GenAl cuc bo. Piéu nay khong chi mang lai trai nghiém cong nghé t6t hon cho ngudi ding
ma con dong gop vao tang truong doanh thu cho cac nha san xuat.

Ngoai cac du doan vé cong nghé, bao cao con dé cap dén su thay doi trong thi truong vién
thong. Deloitte du béo rang cac vu sap nhap va mua lai trong linh vyc vién thong khong day sé
gia tang, dic biét 1a ¢ chau Au. Diéu nay s& gitip cai thién kha ning phuc hoi va hiéu qua cua
mang ludi, ddng thoi tao ra mot hé sinh thai vién thong bén viing hon.

Trong linh vuc phét tryc tuyén, Deloitte phan tich ring sy mét moi ctia nguoi tiéu dung voi

cac dich vu phét truc tuyén doc 1ap s& dan dén su chuyén dich sang cac nén tang tong hop. Sau
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khi dat dinh vao nam 2024, s6 lugng dang ky dich vu video theo yéu cu du kién s& bat dau
giam vao nim 2025. Doanh thu tir cac dich vu nay mic du c6 thé ting do viéc ting gid va cai
thién céc tiy chon goéi dich vu, nhung xu huéng nay van doi hoi cac nha cung cp phai tim ra
cach méi dé thu hut va giir chan nguoi ding.

Trong tong thé, béo céo tir Deloitte khong chi tuyén bd nhitng du doan vé cong nghé ma
con cung cap mot cai nhin siu sic vé nhitng thach thirc va co hoi ma nganh TMT s& phai ddi
mit trong ndm 2025. Sy thanh cong khéng chi tuy thudc vao viée phat trién cong nghé ma con
phu thudc vao kha ning khai thac ching dé ting cuong ning luc cta con nguoi ciing nhur tao
ra nhirng tac dong tich cuc cho xa hoi. Piéu nay khing dinh ring twong lai ciia nganh cong nghé
khong chi 1 cau chuyén cta nhiing tién bo ki thuat ma con 1a sy phan dau hudng t6i su cong
bang va bén viing cho moi ngudi.

4. Tac dong tiéu cuc va thach thic:

Mic di Al mang lai nhiéu loi ich r rét, nhung khong thé phu nhan rang né ciing giy ra
nhiéu van d& nghiém trong. Nhiéu nghién ctru da chi ra nhimg tac dong tiéu cuc caa Al, bao
goém su thay doi cong viéc, thién vi va phan biét d6i xir, xdm pham quyén riéng tu, cling nhu
nhitng van dé dao duc va an ninh.

(1) Suw thay déi cong viéc

Al va tr dong hoa ngay cang thay thé con nguoi trong nhiéu linh vuce, dic biét 1a cc nganh
san xuat va dich vu. Sy chuyén déi nay c6 thé gay ra ty Ié that nghiép cao hon, din dén su bat
on kinh té va gia tang khoang cach giira nguoi lao dong cé tay nghé va khéng cé tay nghé, tur
d6 1am tram trong thém bt binh dang x4 hoi.

(2) Sur thién v; va phan biét doi xir

Mot trong nhitng van dé ndi bat cua Al 1a kha ning thira huong thién kién tir dit liéu trong
qua trinh huan luyén. Két qua 13, nhiéu hé thong Al c6 thé dua ra nhitng quyét dinh khdng cong
bang duya trén chung toc, gisi tinh hay tudi tac. Su thién vi nay khdng chi 1am x4i mon niém tin
cua céng chdng vao céng nghé ma con tao ra nhirng hau qua nghiém trong trong viéc xay dung
mot xa hoi cong bang.

(3) Xam pham quyén riéng tw

Al c6 kha nang phan tich va xir Iy luong Ion dit liéu nguoi ding, diéu nay c6 thé dan dén
viéc xam pham quyén riéng tu. Viéc giam sét va thu thap thong tin ca nhan c6 thé gay ra nhitng
lo ngai vé quyén tu do va vé viéc sir dung dit liéu sai muc dich, din dén trom cap danh tinh va
cac toi pham mang khac.

(4) Vit khi tw dong
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Su tich hop Al vao cac hé théng quan su da dan dén su phat trién cua vii khi ty dong co
kha ning ra quyét dinh ma khdng can dén sy can thiép ctia con ngudi. Didu nay dat ra nhiing
cau hoi vé dao durc, cling nhu nhitng méi lo ngai vé an ninh toan cau khi vii khi tu dong c6 thé
dan téi cudc chay dua vil trang méi.

(5) Thiéu trach nhiém

Vi d6 phic tap cao va tinh thiéu minh bach, viéc xac dinh trach nhiém trong cac su cé
lién quan dén Al dang tro thanh mot thach thuc. Hé thong “hop den” cua Al c6 thé khién céc
cdng ty khong chiu trach nhiém vé nhitng quyét dinh ma céng nghé caa ho dua ra, tao nén
nhitng 16 héng trong quy dinh phap Iy.

(6) Moi de doa an ninh

Al khong chi ting cuong kha niang phong tha ma con lam gia ting nguy co tin cdng mang.
Cac phuong phap tan cdng nhu deepfake va hack tu dong khién an ninh mang tré thanh mot
cudc chién khéng ngirng nghi, doi hoi phai cai tién cdng nghé va quy trinh bao mat lién tuc.

(7) Nhitng van dé dao dirc

Al dang duoc (ng dung trong nhiéu linh vic yéu cau cac quyét dinh dao duc phuc tap.
Viéc 1ap trinh kha nang ra quyét dinh c6 dao diic vao céc hé thong Al doi hoi su than trong va
mét su ddng thuan rong rai trong xa hoi.

(8) Sw phu thugc vao Al

Sy gia tang phu thuoc vao Al c6 thé dan dén tinh trang mat di k¥ nang va kién thic can
thiét cua con ngudi. Su phu thudc nay 1am cho con ngudi dé bj ton thuong trude sy ¢ cua hé
thng, gay ra hau qua nghiém trong khi nhitng céng nghé nay bi 13i.

(9) Thdt nghiép va gidn doan kinh té

Su phét trién caa Al co thé dan dén viéc mat viéc 1am khdng chi trong cac linh vuc don
gian ma con ca nhitng nganh nghé doi hoi trinh d6 cao. Piéu nay khong chi anh huong dén doi
séng ca nhan ma con c6 thé 1am tang khoang cach thu nhap va dan dén bat 6n kinh té.

(10) Al siéu thong minh

Cudi cuing, kha nang phat trién AI siéu thong minh dat ra nhitng rai ro khéng thé luong
trude. Dam bao rang Al siéu thdng minh phd hop véi cac gia tri nhan van 1a mot thach thuc
I6n, va viéc dé loai Al nay ¢ ngoai tam kiém soét c6 thé dan dén nhirng hau qua tham khéc cho
nhan loai.

Nhin chung, mic di Al ¢ thé thuc day su tién bo va tién ich trong cudc séng, nhung can
c6 su than trong va quan Iy kip thoi dé giam thiéu nhitng tac dong tiéu cuc di kém. Viéc phét
trién va trién khai Al can phai di doi v6i viéc xem xét cac van dé xa hoi, dao duc va an ninh.
10



Tri tué nhan tgo tong hop, hay con goi 1a tri tué nhan tzo chung (AGI), dang tré thanh mot
trong nhirng mang nghién ctu khoa hoc may tinh thu hat sy quan tdm manh mé¢ tir gidi hoc
thuat 1an nganh cong nghiép. DU ¢6 tiém niang mang lai nhiéu loi ich cho x4 hoi, AGI ciing tiém
an nhitng rui ro dang ké, c6 thé din dén that bai tham khéc va gay ton hai nghiém trong cho
con ngudi. Bai viét nay sé& thao luan sau vé cac mdi de doa lién quan dén AGI, lién quan dén
cac khia canh nhu kiém soat vii khi, thién kién, gian doan kinh té, mat kiém soat, méi quan ngai
dao dwrc va hau qua khong luong trudc.

Mot trong nhiing rai ro nghiém trong nhat cua AGI 1a kha ning that bai néu n6 duoc giao
quyén kiém soat cac hé thong vii khi tu dong. Néu mét tri tué nhan tao cuc ky théng minh c6
thé tu bién minh rang viéc dat dugc hoa binh thé gisi can thiét phai x6a s6 loai ngudi, ching ta
c6 thé d6i mat véi nguy co xay ra mot cudc chién tranh toan cau ma khéng thé kiém soat dugc.
Cong nghé vii khi tw dong c6 kha nang trién khai quyét dinh mot cach nhanh chéng va chinh
xac, nhung trong tay mot AGI khong c6 dao duc hay cam xtc, chiing ta dang tu dua minh vao
mét tinh hudng day nguy hiém.

Ngoai ra, khi AGI dugc giao nhiém vy thuc hién mot céng viéc cu thé, né cé thé chon céch
thire tan nhan dé hoan thanh muc tiéu. Chang han, mot chiéc xe tu 1ai dwoc 1ap trinh chi dé dén
dich nhanh nhét c6 thé c6 thé gy thiét hai nghiém trong cho méi trudng va nhitng nguoi xung
quanh. Thiéu sy nhay bén vé cac yéu té ngoai canh, AGI c6 kha ning tré thanh mot tac nhan
gay ra nhiing ton hai khdng mong mudn, khién con ngudi phai tra gia cho su tién ich ma n6
mang lai.

Mot van dé quan trong khéac lién quan dén AGI la su thién léch ¢6 hitu. Tri tué nhan tao,
khi duoc huan luyén tir c4c tap dit liéu c6 thién kién, c6 thé dan dén viéc ra quyét dinh phan
biét dbi xir. Cac quyét dinh mang tinh thién léch nay c6 kha ning gay hai cho cac nhom nguoi
khac nhau trong x4 hoi, tao ra nhirng bat cdng va va tiép tuc duy tri cac dinh kién xa hoi da ton
tai. Do d0, qua trinh tim kiém mot cach tiép can céng bang va minh bach trong viéc phat trién
AGI la hét stc can thiét.

Su trdi day cua AGI ciing c6 thé gay ra hang loat gian doan kinh té, véi kha niang thay thé
con ngudi trong nhiéu nganh cong nghiép. Su chuyén minh nay c6 thé dan dén tinh trang that
nghiép tran lan va su mat 6n dinh xa hoi. Poan két cong ddng va su phét trién bén viing sé& tro
thanh thach thac 16n, khi ma hang triéu ngudi c6 thé mét di sinh ké ciia minh do sy thay thé cua
méay madc. Ching ta can phai ban thao céc giai phap kha thi dé giai quyét van dé nay, bao gom

viéc dao tao lai luc lurong lao dong va xay dung cac chuong trinh an sinh xa hoi hiéu qua.
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Mat kiém soat ciing 1a mot van dé dang lo ngai, dac biét 1a khi AGI tré nén qua tién tién va
tu nhan thirc. Viéc khdng con kha nang kiém soat AGI ¢6 thé dan dén nhitng hau qua tham khéc
cho nhan loai, tao ra mot thé gigi ma con ngudi khong con la cha thé quyét dinh. Diéu nay dat
ra mot thach thirc khong 16 trong diéu chinh va giam sét sy phat trién caa cong nghé.

Cubi cung, nhitng mdi quan ngai vé dao duc va su ton tai cia AGI khdng thé bi bo qua.
Vian d¢ lidu c6 dung dan khi tao ra nhitng ¢ may c6 kha ning suy nghi va hanh dong nhu con
ngudi can phai dugc thao luan mot cach sau sic. Hon nita, viéc dam bao quyén riéng tu va bao
mat thdng tin ca nhan trong ky nguyén AGI ciing dang trg thanh mot thach thic 16n can dugc
giai quyét.

NGi tom lai, phat trién tri tué nhan tao téng hop dem lai nhidu méi nguy hiém tiém tang ma
ching ta khéng thé xem nhe. Viéc hiéu rd vé céc rui ro ndy va xay dung nhiing co ché diéu
chinh va giam sat hop 1y chinh 14 chia khoéa dé tan dung tiém ning cia AGI trong khi tranh
nhitng tham hoa khéng mong muédn. Xa hoi can phdi hop giai quyét cac van dé nay théng qua
mot céch tiép can da nganh va hoi nhap, tir 46 dam bao rang cdng nghé s& phuc vu con ngudi
va khdng bién thanh nguy co cho sy tén vong cua chinh ching ta.

Céc théach thic ky thuat bao gom viéc phat trién céc thuat toan Al c6 kha nang xir ly cac
cdng viéc phuc tap, cai thién kha niang mé rong va hiéu qua cta cac hé thong Al, dong thoi dam
bao kha nang tuong tac va tuong thich trén cac nén tang Al khac nhau.

Nhiing can nhic vé mit dao dirc ngay cang quan trong trong quéa trinh phat trién Al, véi
nhitng lo vé sy thién vi, cong bang, minh bach va trach nhiém giai trinh. Viéc giai quyét nhiing
van dé nay la rit quan trong dé xay dung 10ng tin vao hé théng AI va dam bao chiing mang lai
loi ich cho toan xa hoi.

Il. CHINH SACH, PHAP LUAT VE PHAT TRIEN Al CUA MQT SO QUOC GIA

1. Céch tiép can ciia EU: mat tam nhin toan dién

Al dang dan tro thanh yéu té then chét trong viée dinh hinh tuong lai cua x& hoi, kinh té
va cong nghé. Cach tiép can cia Lién minh Chau Au (EU) ddi véi Al khong chi tap trung vao
viéc cai thién nang lyc cong nghiép va nghién ciru ma con chi trong dén sy an toan va bao vé
Ccac quyeén co ban cua con nguoi. Chau Au dang xdy dung mét nén tang virng chac nham dam
bao rang Al phét trién mot cach co trach nhiém, véi con nguoi 1am trung tm va c6 thé tao ra
gia tri tich cuc cho xa hoi.

Chién lugc Al ciia Chau Au nhiam dén viéc bién EU thanh mot trung tim Al hang dau thé
gidi, véi nhitng quy tic va hanh dong cu thé nham thuc ddy su xuat sic va 1ong tin trong linh
vuc ndy. Vao thang 4 nam 2021, Uy ban Chau Au da cong bé mot géi chinh sach quan trong
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vé Al, bao gdom céc théng bao nham thic diy céch tiép can cua Chau Au dbi voi Al danh gia
ké hoach phéi hop va d& xuét khung phap ly cho tri tué nhan tao.

Sy ra doi cua goi d6i moi Al vao thang 1 nim 2024 ciing danh diu bude di quan trong
trong viéc hd trg cac cong ty khai nghiép va doanh nghiép vira va nho trong viéc phét trién Al
dang tin cdy, ton trong cac gia tri va quy tic cia EU. Mét trong nhitng sang kién chinh cua goi
nay la "GenAI4EU", véi myc tiéu thuc day viéc &p dung Al tao sinh trong cac nganh cong
nghiép quan trong cua Chau Au va khuyén khich sy hop tac gitta cac cong ty khai nghiép va
cac don vi ttng dung Al.

Dé thuc day su xuét sic trong AL EU dé ra muc tiéu tao ra méi truong thuan lgi cho nghién
ctru va phat trién Al. Chinh quyén Chau Au dang nd lyc bién EU thanh noi phat trién manh mé
cho Al tir phong thi nghiém dén thi trudng, ddng thoi dam bao riang Al hoat dong vi lgi ich cua
con ngudi va thiic day cac muc tiéu x& hoi tich cuc. Viée dau tu cho cac chuong trinh nhu
Horizon Europe va Digital Europe 12 rat quan trong, khi hai chwong trinh ndy cam két dau tu
mdi ndm 1 ty euro vao Al. Muc tiéu tong thé 12 20 ty euro dau tu hang nim vao Al trong sudt
thap ky ky thuat s, tir cac ngudn cong cong va tu nhan.

Bén canh d6, mot yéu td then chét khac trong chién lugc caa EU 1a viée dam bao truy cap
vao dir liéu chat luong cao, mot yéu td thiét yéu cho viéc phat trién cac hé thong Al manh mé
va hiéu suat cao. Cac sang kién nhu Chién lugc an ninh mang cia EU va Dao luat di liéu s&
dong vai tro tao nén tang ha tang cho sy phét trién nay.

Trong khi d6, viéc xay dung long tin trong Al ciing 1a mot uu tién thiét yéu. Dé tao ra mot
moi tredng an toan va than thién cho doi méi, EU da dé xuét ba sang kién phap 1y lién quan.
Céc quy tac nay bao gdm mot khudn khé phép Iy nham bao vé cac quyén co ban va ddi pho voi
cac rui ro an toan, khuon kho trach nhiém dan sy diéu chinh trach nhiém trong thoi dai s6 va
viéc stra d6i cac luat an toan theo nganh.

Khung phép ly vé Al caa EU duoc thiét ké dé giai quyét cac rui ro phét sinh tir viéc sir
dung AL dong thoi dam bao rang Chau Au cé thé dan dau trong viéc thiét Iap céc tiéu chuan
vang toan cau. Bang cach phan loai cac md hinh Al theo bén mirc do rai ro va dua ra cac quy
tac cu thé, EU khdng chi tao ra méi truong phap ly rd rang cho cac nha phat trién ma con hd tro
viéc trién khai Al trén dién rong.

Tom lai, c4ch tiép can caa Chau Au ddi vai tri tué nhan tao khdng chi tap trung vao viéc
phét trién cong nghé ma con dam bao rang phat trién ¢6 phuc vu cho loi ich cia con nguoi. Véi

mét chién lugc va khung phap ly rd rang, EU thé hién quyét tm tré thanh mot trong nhiing
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trung tAm hang dau thé gioi vé tri tué nhan tao, thiic day su sang tao va doi méi trong khi bao
Vvé CAC quyén co ban va an toan cho nguoi dung.

2. Hoa Ky

Trong bdi canh sy phat trién nhanh chéng cua cong nghé Al va nhing tac dong da dang
ctia no 1én doi séng xa hoi, kinh té, va chinh tri, Hoa Ky da ddy manh nd lyc trong viéc diéu
chinh va quan ly Al. Cach tiép can hién tai ¢ cap lién bang cho thiy sy phan tan, noi ma chinh
quyén Biden va cac co quan quan Iy lién bang dang cb ging danh gia mot cach can trong nhiing
loi ich ciing nhur rai ro tiém tang cua cdng nghé nay. Cau hoi quan trong dit ra la: liéu hé thong
luat phap va co quan quan Iy hién tai da di manh mé dé bao vé cdng dan khoi nhiing nguy co
tiém 4n cua Al, hay can c6 mot khudn khé hoan toan méi dé tng pho véi su phat trién nay?

Nim 2022, chinh quyén Biden-Harris d4 gidi thiéu Ké hoach chi tiét vé Dy luat Quyén Al
V6i nam nguyén tac chinh nham huéng dan viéc tng dung Al mot cach cé trach nhiém. Dong
thoi, Vién Tiéu chuan va Cong nghé Quéc gia (NIST) da thiét 1ap Khung Quan ly Rui ro Al,
hudng din cac t6 chirc cach dinh hinh va giam thiéu rui ro lién quan dén Al. NIST con b sung
bing viéc cong bd nhém 1am viéc tap trung vao Al vao thang 6 nim 2023, nham néu rd cac rai
ro lién quan dén Al tao sinh.

Tuy nhién, sy thiéu hut mot bo luat toan dién dé diéu chinh AI khong ngin can cac co quan
thuc thi phép luat lién bang nhu Cuc Bao vé Tai chinh Nguoi tiéu dung va Uy ban Thuong mai
Lién bang (FTC) thuc hién trach nhiém cia minh. Théng qua Tuyén b chung, cac co quan nay
cam két s& bao vé quyén loi cua céng dan khoi cac hanh vi phan biét d6i xir va thién vi trong
hé thong Al. Ho dang nd luc tan dung céc tham quyén hién tai dé diéu chinh cong nghé mot
cach co trach nhiém, minh hoa qua céc bai ding trén blog va cac hudng dan thuc thi.

Bén canh nhitng nd lyc tir chinh quyén va cac co quan hanh phap, Quéc hoi Hoa Ky ciing
khéng dtmg yén. Thuong nghi si Chuck Schumer di phat biéu vé Khung dbi méi SAFE, mang
dén mot hudng tiép can dua trén nguyén tic cho viéc quan ly Al, véi cac muc tiéu vé bao mat,
tr4ch nhiém giai trinh, va d6i mai. Mac du hién tai chua c6 thong tin chi tiét vé cac luat Al tiém
nang, nhung hudng di nay cho thiy sy gia ting mong mudn giam sat céng nghé trong Qudc
hoi, Véi cac phién diéu tran vé Al dién ra lién tyc.

Mot trong nhitng dau 4n quan trong trong quan ly Al cia My 1a Sic 1énh hanh phap duoc
ban hanh vao cudi nam 2023. Sic Iénh nay khong chi vach ra cac tiéu chuan ma con thiét lap
mot khung quéan 1y dé khuyén khich doi méi trong linh vuc Al, dong thoi bao vé quyén va loi

ich ctia nguoi dan. Nhitng nguyén tic co ban trong sac lénh nay bao gdm yéu cau chia sé két
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qua kiém tra bao mat gitra cac nha phét trién va chinh phu, bao vé quyén riéng tu, va ngan chan
su phan biét dbi xtr trong wng dung Al.

Bang cach phét trién céc tiéu chuan cong bang va khuyén khich sy canh tranh trong nghién
ctu Al, Hoa Ky dang tim cach tré thanh mét 1anh dao trong linh vuc cdng nghé nay va thic
day hop tac quéc té. Biéu nay thé hién rd nét qua cam két cua chinh phi nham nang cao su sir
dung Al c0 trach nhiém trong cac co quan hanh chinh cong.

Hoa Ky da qudc té hoa cac cam két ty nguyén duoc cac cong ty cong nghé ky két théng
qua céi duoc goi 1a quy trinh Al Hiroshima ciia Nndém Bay nuéc cong nghiép phat trién (G7) .
Hoa Ky ciing tham gia Hoi nghi thugng dinh vé An toan Al cia Vuong qudc Anh va ky Tuyén
bé Bletchley, khuyén khich tinh minh bach va trach nhiém giai trinh tir c4c bén phat trién cong
nghé Al tién tién. Vao thang 9 nam 2024, Hoa Ky di ky Cong wéc khung vé Tri tué nhan tao
va Nhan quyén, Dan chu va Phap quyén cua Hoi dong Chau Au. Tai liéu nay nham muc dich
dam bao cac hé théng Al phi hop vai nhan quyén, dan cha va phap quyén.

O cap tiéu bang, trong bbi canh su phat trién nhanh chong caa Al, viéc quy dinh va quan
ly Al tai cac tiéu bang & Hoa Ky di tré thanh mot van dé quan trong. Hién nay, chua c6 mot
khung quy dinh toan dién cho Al & cap tiéu bang, véi hau hét cac bién phap duoc thuc hién
thong qua cac diéu khoan trong cac luat bao mat dit liéu. Vi du, Pao luat Quyén riéng tu cua
California (CPRA) va céc luat twong ty & Colorado, Connecticut va Montana da thiét 1ap quyén
tir chdi cho ngudi tiéu dung vé viéc sir dung dit liéu c& nhan trong viéc ra quyét dinh tu dong,
gilp bao vé quyén loi cia ho trong cac linh vuc quan trong nhu tai chinh, nha & va viéc lam.

Céc quy dinh nay khéng chi bao dam tinh minh bach ma con thuc day céc cong ty cai thién
quy trinh ra quyét dinh cua minh. Bén canh do, cac luat bao mat di liéu dang yéu cau cac cong
ty danh gia can than loai dir liéu ma ho sir dung trong viéc phat trién san pham Al dam bao
tuan thu quy dinh an toan dir liéu. Dy luat 311 cua California hién dang dugc xem xét nhu mot
khuon khé toan dién cho Al, néu dugc thong qua, ¢ thé gitp tiéu bang dan dau trong linh vuc
nay.

Chinh sach Al ciaa Téng théng méi dic cir Donald Trump, Cudc bau cu tong thong
nam 2024 da ching Kién sy tré lai caa Donald Trump, ngudi da tuyén bd nhiém ky th hai caa
minh v&i mét chién lugc chit ché xung quanh AL Dic biét, su bd nhiém Sriram Krishnan 1am
Cb van Chinh sach Cap cao vé AI da danh ddu mot budc ngoat quan trong trong chinh sach
cdng nghé My, hudng dén viéc cang cd vi thé dan dau cia Hoa Ky trong cudc cach mang cong

nghiép méi nay. Viéc thiic day dbi méi va cai cach trong quan tri di liéu khéng chi don thuan
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la mot chién luoc phat trién kinh té ma con 12 mét nd luc chinh tri nhiam kiém soat va dinh hinh
tuong lai cong nghé toan cau.

Chinh sach AI duéi thoi Trump sé khéng chi dinh hinh lai cch cac doanh nghiép van hanh
ma con c6 thé tao ra mot moi truong phap ly thuan loi cho sy phat trién bén viing caa Al. Trong
tam caa chinh quyén nay s& I tao ra mot can bang gitra viéc khuyén khich déi mai va thyc thi
trach nhiém x& hoi. Viéc han ché cac quy dinh qué chat ché s& cho phép cac doanh nghiép nho
va startup phét trién hon, trong khi vin dam béo ring céc tiéu chuan dao dtrc trong viéc sir dung
Al duoc tuan tha.

Chinh quyén Trump du kién s& &p dung mot cach tiép can than trong nhung can thiét trong
viéc xir Iy cac van dé nhu sé hitu tri tué va deepfake. Xu huéng ung ho giam bét quy dinh c6
thé khuyén khich su sang tao trong cac linh vire nhu san xuat noi dung va giéo duc. Tuy nhién,
diéu nay ciing tiém an rai ro cho viéc lam dung cong nghé¢, dac biét trong viéc tao ra ndi dung
gia mao cd thé gay tac dong tiéu cuc dén 1ong tin cua cong chang.

Diéu d4ng chu ¥ 1a trong khi Trump thiic ddy AI nhu mét cong cu chién lugc, 6ng ciing
khéng thé khong ddi mat véi thach thac tir Trung Quéc. Chinh quyén duy kién sé tiép tuc chinh
sach kiém soat xuat khau ddi véi cac cong nghé lién quan dén Al, nham ngan chan su tiép can
cua Trung Quéc téi cac cong nghé tién tién nay. Tuy nhién, mot cau hoi quan trong 1a liéu My
c6 thé duy tri su hop tac véi cac ddi tac toan cau, ddng thoi chdng lai mbi de doa tir sy phét
trién manh mé caa Al tai Trung Quéc.

Chinh sach AI duéi thoi Tong théng Trump va chinh quyén Biden c6 nhimg diém khac
biét rd rét, dac biét 1a trong cac van dé vé giam sat quy dinh va khuyén khich d6i méi.

Vé giam sat quy dinh,chinh quyén Trump tap trung vao viéc giam thiéu cac rao can phép
ly nhiam kich thich d6i méi va thuc day phéat trién céng nghé. Chinh quyén nay cé thé ung ho
nhitng chinh sach don gian héa quy trinh phé duyét dé hd tro cac cong ty khai nghiép. Nguoc
lai, chinh quyén Biden c6 xu huéng nhan manh vao viéc ting cuong quy dinh nhim bao vé
quyén riéng tu va an ninh, dong thoi dam bao cac tiéu chuan dao duc trong tng dung Al.

Trong linh vyc khuyén khich doi mai, chinh quyén Trump c6 kha niang khuyén khich tai
tro cho nghién ciu va hop tac giira chinh phu véi nganh cong nghiép. Cac chinh sach cé thé
chd trong dén viéc wu dai thué cho céc cong ty sang tao. Nguoc lai, Biden c6 thé lién két viéc
khuyén khich d6i méi véi cac muc tiéu cdng bang xa hoi, tap trung vao viéc giai quyét cac van
dé nhu bién doi khi hau va cai thién binh dang.

Cubi cung, vé ddi tac qudc té,chinh quyén Trump c6 thé theo dudi chinh sach "nudc My
trudc tién", trong khi Biden cd thé tim cach thiét 1ap cac quan hé hop tac toan cau dé phat trién
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cac tiéu chuan dao duc va an toan cho cdng nghé Al. Tong thé, su phan biét trong chinh sach
Al gitra hai chinh quyén thé hién su khéc biét trong quan diém vé quy dinh, dau tu va hop tac
toan cau.

Théch thac cét 18i ma chinh quyén Trump can d6i mat 1a 1am thé nao dé dinh hinh mot hé
thdng quan tri Al khéng chi phuc vy loi ich quéc gia ma con thuc day sy d6i méi sang tao va
dao dirc trong linh vic cdng nghé. Néu Trump thanh cong trong viéc can bang giita viéc khuyén
khich d6i mai va thiét 1ap cac tiéu chuan dao duc, 6ng c6 kha niang khong chi cang ¢b duoc vai
tro 1anh dao caa My trong linh vuc Al ma con gép phan hinh thanh triét ly quan tri céng nghé
toan cau mot cach tich cuc hon.

T6m lai, nhiém ky thir 2 ¢6 thé 1a mot thoi ky quan trong trong viéc dinh hinh khéng chi
chinh sach céng nghé trong nuéc ma con ca cach thirc My tuong tac vai thé gisi bén ngoai
trong linh vuc Al, véi nhiing cudc chién vé dir liéu va cong nghé ngay cang tré nén quan trong
hon bao gid hét.

3. Trung Quéc

Trung Quéc da di dau trong viéc thiét ké cac quy dinh vé Al. Quéc gia ndy c6 mot sb
chuong trinh rong hon dé kich thich sy phat trién cia nganh céng nghiép Al, chang han nhu
Made in China 2025 , Ph&c thdo hanh déng thiic day phét trién diz liéu lon (2015) , Ké hoach
phat trién tri tué nhan tgo thé hé tiép theo (2017) . Trong nhitng nim gan day, Trung Qudc ciing
da dy nhanh téc d6 ban hanh cac chinh sach cu thé dé quan Iy AL lién quan dén dao duc va
thuat todn cua nganh.

Céc co quan quan ly Trung Quéc da thuc hién giam sat chat ché cac cong ty cong nghé Ién
nhét cua dat nudc, ting cudng giam sat bao mat dir liéu va cac chinh sach niém yét ¢ nugc
ngoai. Trong khi linh viyc cng nghé van dang phuc hoi sau tac dong cua cudc dan ap keé tir hai
nam trudc, mot sé bién phap néi long quy dinh di duoc bao céo. Hién dang phai d6i mat voi
su canh tranh gay gét hon trén thé gisi, Trung Quéc lai huéng dén linh vuc cong nghé cia minh
dé c6 thém don bay

Tién trién & Tham Quyén: Quy dinh Al cap thanh phd dau tién cua Trung Qudc

Vao ngdy 6 thang 9 nam 2022, chinh quyén Tham Quyén di thong qua quy dinh dia phuong
dau tién caa Trung Quédc nhiam thuc day phat trién Al - Quy dinh thiic day nganh tri tué nhan
ta0 tai Pac khu kinh té Tham Quyén (Quy dinh Al Tham Quyén ), ¢6 hiéu lrc vao ngay 1 thang
11 nam 2022.

Quy dinh Al Tham Quyén nhiam muc dich thiic day nganh cong nghiép Al bang cach
khuyén khich cac t6 chic chinh pha di dau trong viéc sir dung céng nghé lién quan va ting
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cuong hd tro tai chinh cho nghién ciru Al tai thanh phd. Quy dinh nay ciing thiét 1ap cac hudéng
dan vé chia sé dir liéu cong khai cho cac t6 chirc va doanh nghiép tham gia vao linh vuc nay.

Theo Quy dinh Al cia Tham Quyén, cac dich vu va san pham Al c6 try so tai Tham Quyén
duoc danh gia 1a “rui ro thip” c6 thé duoc thir nghiém va thir nghiém ngay ca khi khéng c6
chuan myc dia phuong va quéc gia, néu ching tuan tha céc tiéu chuan quéc té. Cac huéng dan
phan loai va quan ly rui ro s& dugc chinh quyén Tham Quyén xay dyng riéng. Quan ly dya trén
rai ro nay sé& tao diéu kién cho sy ddi méi trong linh vuc nay.

Quy dinh Al ciia Tham Quyén ciing kéu goi thanh lap mot hoi dong dao dirc Al noi s& xay
dung cac tiéu chuan an toan va xem xét cach cong nghé ndy sé anh huong dén nhiing van dé
nhu viéc 1am, bao vé dix liéu va cac méi quan tdm khac cua x4 hoi.

Hién tai, Tham Quyén, noi c6 nhiéu g& khong 16 cong nghé va doanh nghiép lién quan dén
Al dang day manh nd lyc phat trién linh vuc c6ng nghé cao cua minh. Dé theo dudi muc tiéu
tré thanh cudng quéc cdng nghé va Al caa Trung Québc, Tham Quyén da sin sang dau tu hon
700 ty nhan dan té (108 ty d6 la M§) vao nghién ciru va phat trién cong nghé cao trong giai
doan 2021 dén 2025 .

Tién trién & Thuong Hai: Quy dinh cap tinh dau tién cua Trung Qudc vé phat trién Al

Tuong tu nhu vy, Thuong Hai ciing da day nhanh toc do phét trién linh virc Al cua minh.
Quy md nganh cong nghiép Al cua thanh phé da mé rong dang ké trong vai nim qua. Nam
2021, gid tri san luong két hop cua céc doanh nghiép Al cua Thuong Hai vuot qua quy mé duoc
chi dinh (dat 305,68 ty RMB (42,73 ty d6 la M), theo China Securities Journal . Sé lwong cac
chuyén gia tai nang lam viéc trong linh vuc Al da tang vot tir 100.000 vao nam 2018 1én 230.000
vao nam 2021 tai Thugng Hai . Al 1a mot trong ba nganh cong nghiép hang dau ma Thuong
Hai mudn phat trién véi nd lyuc tap trung, cling véi mach tich hop va y sinh hoc.

Vao ngay 22 thang 9 ndm 2022, Thuong Hai d3 thong qua luat cap tinh dau tién caa Trung
Qudc vé phat trién Al, Quy dinh ciia Thwong Hdi vé thiic ddy phét trién nganh céng nghiép Al
(Quy dinh Al cta Thugng Hai), 6 hiéu lyc tir ngay 1 thang 10 nam 2022. Quy dinh Al cua
Thuong Hai nham thuc day doi méi va dot pha bang cach phat trién cac nganh cong nghiép Al
cot 161 va ting cudng su tap trung cua cac doanh nghiép Al Quy dinh Al caa Thuong Hai s&
mé& dudng cho su phat trién 1anh manh va bén viing cua cong nghé Al thdng qua quan ly phan
loai va giam sat "hop cat" - nhu da dé cap trong quy dinh, hai cach tiép can quan ly nay nham
muc dich cung cap di khong gian dé cac cong ty kham pha va thir nghiém céng nghé cua ho.

Mot diém ndi bat cua Quy dinh Al Thuong Hai 13 ndé quy dinh mot mie d6 khoan dung
nhét dinh ddi véi céc vi pham nho dé khuyén khich kham pha céc ranh gioi khoa hoc va truyén
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cam hiing cho su d6i méi. Ly do 14 linh vuc Al 14 viing nudc chua duogc biét dén va diéu khoan
"mién trir tréch nhiém" nay c6 thé dam bao mét sé khong gian nhit dinh cho céc thir nghiém va
Kiém tra, ting thém tinh bao trim va linh hoat cua thé ché. Cac s& ban nganh thanh phé c6 lién
quan c6 thé 1ap danh sach cac hanh vi vi pham nay, cho thay s& khdng cé hinh phat hanh chinh
nao d6i véi cac vi pham nho.

Quy dinh Al cia Thugng Hai ciing 1am 16 cac ranh gidi co ban va chuan myc dao duc cho
su phat trién cua nganh bang céach thanh 1ap mot hoi dong dao dirc. Cac thyuc thé thuc hién
nghién ctu, phat trién va tng dung lién quan dén Al phai tuan tha luat phap va quy dinh, dong
thoi nang cao nhan thic vé dao die, dé dam bao su phat trién lanh manh va an toan cua nganh.

4. O cac nwéc Chau A khac

Trong bdi canh toan cau ngay cang cd su gia ting (ng dung va phat trién cua AL quy dinh
vé Al ¢ Chau A ndi 1én nhu mot chii dé quan trong véi tinh da dang va nang dong. Sy phat trién
nay khong chi phan anh nhiing loi ich va muc tiéu chinh sach khac nhau ma con thé hién rd cac
gia tri vin hoa dic trung cua ting khu vuc phép ly. Trong khi mot sé khu vuc nhu Singapore
va Hong Kong da lya chon céch tiép can nhe nhang, mang tinh ty nguyén, nhiing khu vuc khac
nhu Trung Qudc lai theo dudi nhitng bién phap quy dinh cu thé va bat budc hon, nham ddi phd
Vvé6i céc rui ro tiém an tir cong nghé Al. O cac qudc gia nhu Viét Nam, Dai Loan, Han Qudc,
Nhat Ban, va t6 chuc ASEAN, luat va huéng dan dé quan 1y Al ciing d dan duoc hinh thanh,
cho thdy mét sy cdng nhan ngay cang cao vé tim quan trong cua Al dbi véi sy phét trién kinh
té va x& hoi.

Singapore: Ap dung Céch Tiép Cdn Tir Nguyén.Singapore, mot trong nhitng qudc gia tién
phong trong viéc ap dung Al, di dua ra Chién lugc Al qudc gia vao nam 2019, dugc cap nhat
vao nam 2023. Chinh phu Singapore khuyén khich viéc sir dung Al bang cach dua ra cac khung
va huéng dan ty nguyén, ma khéng cé bat ky quy dinh rang budc nao. Nhirng khudn kho nay
bao gom nguyén tic vé tinh minh bach, céng bing va chu thé con ngudi, cling véi chuong trinh
Al Verify - mot cong cu nham dam bao tuan thu cac nguyén tic dao duec.

Hong Kéng: Huéng ddan Pao dirc va Quy dinh Theo Nganh.Hong Kong da ap dung phuong
phap tuong tu khi khong dua ra bat ky luat chung nao cho AL Thay vao d6, mot s hudng dan
da duoc cdng bd nham dam bao rang cac cong nghé Al duoc st dung mot cach dao dirc va bao
vé quyén riéng tu. Nhitng huéng dan nay nhan manh tinh minh bach va trach nhiém cua céc to
chtic trong viéc phat trién va trién khai Al.

Dai Loan: Hinh Thanh Khung Phdp Ly Moi. PDai Loan dang trong qua trinh xay dung
khung phap 1y cho AL Pai Loan ciing da dé xuit du thao luat co ban vé Al, nham thiét lap cac
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chuan muc va nguyén tic tng xir cho cdng nghé nay. Ca hai qudc gia dang nhan thic rd vé tam
quan trong cua Al trong phat trién kinh té va nhu cau quan Iy rui ro tiém an.

Han Qudc va Nhdt Ban: Binh Hinh Khung Qudan Ly Tién Tién. Han Quéc di phé duyét
mét du luat thuc day nganh cdng nghiép Al, vai cac nguyén tic vé dao dirc va an toan cho nguoi
ding. Nhat Ban, tuy khdng c6 luat toan dién vé AL nhung da ap dung cac hudng dan va nguyén
tic dao durc cho cac doanh nghiép nham dam bao an toan va dang tin cay cho cac hé thong Al.

ASEAN: Huwéng Dan Quan Tri va Pao Pirc Al. ASEAN ciing manh mé trong viéc dinh
hinh cac huéng dan quan 1y Al théng qua Huéng dan khu vuc vé Quan tri va Pao dtrc Al dugc
ban hanh vao nam 2024. Huéng dan nay kéu goi viéc ap dung Al c6 dao duc, ton trong nhan
quyén va thuc dy su d6i mai trong khu vuc.

Céc céch tiép can khac nhau d6i v6i quy dinh Al & Chau A thé hién su da dang trong viéc
nhan thirc va quan 1y cac co hoi cling nhu thach thirc ma Al mang lai. Sy phat trién nhanh chong
cua cdng nghé nay dat ra nhiéu cau hoi vé tinh hiéu qua caa cac quy dinh hién hanh. Do do,
trong thoi gian t6i, cac qudc gia va khu vuc can tiép tuc hop tac va tim kiém céc giai phap can
bing nham duy tri sw d6i mai trong nganh cdng nghé, dong thoi dam bao an toan va quyén loi
cho nguoi tiéu dung. Nhitng nd luc nay sé 1a yéu té quyét dinh trong viéc dinh hinh twong lai
cia Al & Chau A

5. Nguyén tiac cia OECD vé Al

Céc Nguyén tic Al cua To chic Hop tac va Phat trién Kinh té, duoc théng qua vao cudi
nam 2019 va cap nhat vao thang 5 ndm 2024, cung cip mot bo hudng dan da duoc nhiéu qudc
gia &p dung va tham khao rong réi.

Nhiing nguyén tic nay nhin manh vao sy phat trién cé trach nhiém cua cac hé théng Al
dang tin cay, tap trung vao cac khia canh nhu gia tri xoay quanh con nguoi.

Quan tri A 1a diéu can thiét dé dat duoc trang thai tuan thu, tin cay va hiéu qua trong qué
trinh phaét trién va ang dung cac cong nghé Al. Véi su tich hop ngay cang ting vao cac hoat
d6ng khac nhau, tac dong tiéu cuc tiém an cia né da tré nén rd rang hon.

Néu khéng co su giam sat thich hop, Al c6 thé gay ra tac hai vé mat xa hoi va dao duc,
diéu nay 1am cho tim quan trong cua quan tri trong viéc quan Iy rai ro lién quan dén tri tué nhan
tao tién tién tré nén rd rang hon. Néu ching ta ¢ cac huéng dan va khudn khé tai chd, d6i méi
cdng nghé cé thé duoc can bang véi an toan, do d6 dam bao rang céc hé théng Al khdng gay
hai cho xa hoi .

Mot diém quan trong khéc 1a tinh minh bach trong qua trinh ra quyét dinh va kha ning giai
thich moi thtr, didu nay c6 thé dam bao rang cac hé thong Al duoc sir dung mot cach co trach
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nhiém va xay dung 10ng tin. Diéu rat quan trong la phai hiéu cach cac hé théng Al "ra quyét
dinh" dé chdng chiju trach nhiém vé cac quyét dinh ciia minh va dam bao rang ching dua ra
quyét dinh mot cach cong bang va co dao dic.

Ngoai ra, quan tri khong chi dam bao tuan thu céc quy tic ma con gidp duy tri céc tiéu
chuin dao drc theo thoi gian . Cac mo hinh Al c6 thé sai léch va tao ra nhiing thay ddi vé chat
luong va do tin cay cua két qua, do do, cac xu huéng trong quan tri nham dam bao trach nhiém
x& hoi cua Al, bao vé chdng lai thiét hai vé tai chinh, phap ly va danh tiéng, dong thoi thuc day
su phat trién co trach nhiém cia cong nghé.

1. MOT SO VAN PE PAT RA CHO VIET NAM

1. Thoi co va thach thirc

Trong bdi canh cach mang cong nghiép 4.0, Al di tro thanh mot trong nhitng xu thé chién
lugc cua toan cau, mo ra kha nang va co hoi mai cho cac qudc gia trong viéc phét trién kinh té,
x& hoi va nang cao chat lwong cudc song. Viét Nam, vai bdi canh va tiém ning riéng, dang
dung trudc nhitng co hoi 1an thach thie 16n trong hanh trinh phét trién tri tué nhan tao.

Thoi co

Thir nhét, Viét Nam dang c6 mot nguon nhan lyc tré, doi dao va nhiét huyét. Theo thong
ké, hon 50% dan s6 Viét Nam hién nay duéi 35 tudi, véi xu hudng tiép can céng nghé nhanh
chong. Piéu nay tao ra mot moi truong thuan loi cho viéc phat trién va tng dung Al, khi ma
gidi tré ¢6 kha ning hoc hoi va sang tao khong ngirng. Hé thdng gido duc cua Viét Nam da va
dang c6 nhing cai cach dang ké, thuc day viéc giang day cic nganh lién quan dén céng nghé
théng tin va khoa hoc dir liéu.

Thi hai, Viét Nam dang nd lyc xay dung mot chinh sach phi hop véi xu thé phat trién cua
All. Chinh pha da xac dinh tri tu¢ nhan tao 1a mot trong nhiing linh vyc wu tién trong chién luoc
phat trién kinh té - xa hoi giai doan 2021-2030. Nhiéu chinh sach, ké hoach da dwoc dé ra nham
khuyén khich nghién ctu, phét trién va ing dung Al trong cac linh vuc nhu san xuat, néng
nghiép, y té, gido duc, va giao thdng van tai. Cac dy an dau tu vao tri tué nhan tao ciing dang
dugc trién khai, thu hit nguon vén trong va ngoai nudc.

Thi ba, mdi trudng khoi nghiép trong linh vuc cdng nghé tai Viét Nam dang phat trién
manh m&. Nhiéu startup trong linh vuc Al da xuat hién, dong gép vao viéc xay dung mot hé
sinh thai d6i mai sang tao. Chinh sy canh tranh giita cac doanh nghiép s& thuc day cong nghé
Al tién xa hon, d6ng thoi tao ra nhiéu co hoi viéc 1am cho nguén nhan lyc chat lugng cao.

Tha tw, Viét Nam nam trong xu thé chuyén doi s6 toan cau. Viéc ang dung Al vao céc linh
vuc nhu tai chinh, thwong mai dién tir, va logistics s& mang lai nhiéu loi ich thiét thuc. Biéu
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nay khong chi gitip ting cuong hiéu qua san xuat ma con nang cao kha ning canh tranh cua
hang hda Viét Nam trén thi truong qudc té.

Théch thic

Mic di ¢6 nhiéu thoi co, Viét Nam ciing phai ddi mat véi khong it thach thirc trong phat
trién tri tué nhan tao. PAu tién, ha ting cong nghé thong tin va truyén thong chwa ddng bo va
thiéu hut & nhiéu viing mién, anh hudong dén kha ning tiép can va tng dung Al. Viéc xay dung
mot hé théng ha tang manh mé va hién dai 1a rat can thiét dé tao diéu kién thuan loi cho viéc
phat trién Al.

Thi nhit, ngudn nhan luc dinh hudng cho tri tué nhan tao con khan hiém. Du ¢6 nhiéu sinh
vién tbt nghiép cac truong dao tao cong nghé thong tin, nhung s6 lugng chuyén gia ¢ ki niang
va kinh nghiém trong linh vuc Al con han ché. Diéu nay dit ra yéu cau cap bach cho viéc nang
cao chat luong dao tao va cac chuong trinh hop tac qudc té dé nang cao nang luc cho nguon
nhan luc.

Thi hai, chinh sach quan ly va bao vé dix liéu trong st dung Al con thiéu ddng bo, gay ra
nhiéu lo ngai vé van dé bao mat thong tin. Viéc xay dung khung phép 1y rd rang, minh bach la
diéu can thiét dé dam bao sy phét trién bén viing cho cdng nghé Al ma khéng gay ra nhitng hé
luy tiéu cuc.

Cudi cuing, su canh tranh tir cAc qudc gia phét trién trong linh vuc Al 1a mot thach thie 1on.
Viét Nam can phai c6 nhiing chién luoc phat trién cu thé, tap trung vao cac linh vyc ma nudc
ta c6 thé manh, dé co thé bat kip va phét trién trong bdi canh toan cau hoa sau rong.

T6m lai, tri tué nhan tao mang lai nhidu co hoi ciing nhu thach thic cho Viét Nam trong
qué trinh phat trién. Dé tan dung t6i da thoi co va vuot qua thach thuc, Viét Nam can c6 mot
chién luoc phét trién toan dién, két hop giira chinh sach, gido duc va dau tu, nham xay dung
mot nén tang virng chac cho tri tu¢ nhan tao trong twong lai. Viéc phat trién Al khong chi la
mét xu hudng ma con 1a mot yéu cau cip bach dé Viét Nam tham gia vao cudc choi toan cau.

2. Chién lwoc phét trién tri tué nhan tao cia Viét Nam

Ngay 22-3-2018, B Chinh tri ban hanh Nghi quyét s6 23/NQ-TW, vé dinh huéng xay
dung chinh sach phat trién cong nghiép qudc gia dén nam 2030, tam nhin dén nim 2045. Nghi
quyét xac dinh, mét trong nhitng nganh céng nghé can uu tién phat trién 1a cong nghé thong
tin, theo d6 “giai doan 2030 - 2045, tap trung wu tién phat trién cac thé hé mai ciia nganh cong
nghiép cong nghé thdng tin va vién théng; pho cap cong nghé ki thuat so, tu dong hoa...”. Tiép
d6, ngay 27-9-2019, Bo Chinh tri ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW, vé mét sé cha truong,
chinh séch chii dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu. Trong nghi quyét nay,
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lan dau tién nhac dén khai niém “tri tué nhan tao” va xac dinh day 1a mot trong nhitng linh vuc
can c6 chinh sach wu tién phat trién. Ngay 17-4-2020, Chinh phu ban hanh Nghi quyét s6
50/NQ-CP, ban hanh Chuong trinh hanh d6ng caa Chinh pha vé viéc thuc hién Nghi quyét sé
52-NQ/TW, trong d6, giao cho Bo6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri trién khai mot sé chuong
trinh nghién cau trong diém qudc gia dbi voi mot trong nhiing linh vuc can duoc wu tién phat
trién 1a TTNT. Dé thyuc hién nhiém vu nay, ngay 26-1-2021, Thi tuéng Chinh phu ky Quyét
dinh sé 127/QD-TTg ban hanh Chién luoc quéc gia vé nghién cau, phét trién va ang dung tri
tué nhan tao dén nam 2030.

Chién luoc qudc gia phét trién TTNT cua Viét Nam 1a mot trong nhiing sang kién quan
trong nham phét huy tiém ning céng nghé nay, khdng chi trong linh virc kinh t& ma con trong
cac mit cua doi séng xa hoi, qudc phong an ninh va phat trién khoa hoc cong nghé.

Quan diém chi dao Chién luoc quéc gia vé TTNT cua Viét Nam dugc xay dung duwa trén
cac quan diém cbt 16i: TTNT Ia cong nghé nén tang cho nén kinh té tri thirc, gép phan tao ra
cac dot pha trong ning suit lao dong va nang cao ning luc canh tranh qudc gia. Dong thoi, viéc
phét trién TTNT can gén b chit ch& véi muyc tidu phat trién bén viing, gii gin an ninh quéc gia
va phat huy nguon lyc ciia cac doanh nghiép trong nudc.

Chién lugc khuyén khich nghién ctru va phat trién TTNT c6 tinh tng dung cao, huéng téi
viéc tao ra va phat trién cac san pham, dich vu TTNT ma Viét Nam c6 loi thé canh tranh. Viéc
nay s& dugc thuc hién thong qua dau tu vao cac linh vuyc lién quan nhu quéc phong an ninh va
quan 1y tai nguyén, moi truong, tir d6 gop phan vao xay dung mot x& hoi sang tao va chinh pha
hiéu qua.

Muc tiéu .Chién lugc dat ra cac muyc tiéu cu thé cho timg giai doan tir nay dén nam 2025
va 2030. Trudc mat, dén nam 2025, Viét Nam huéng t6i viéc trg thanh mot trong nim quoc gia
hang dau trong khu viec ASEAN vé nghién cau va tng dung TTNT, ddng thoi xay dung it nhat
5 thuong hiéu TTNT uy tin. Pén ndm 2030, myc tiéu duoc dit ra 1a nam trong nhém 4 quéc gia
dan dau khu vyc ASEAN va 50 qudc gia hang dau thé gigi vé linh vuc nay.

Dic biét, sy phét trién cua TTNT du kién s& dugc tng dung rong rai trong cac linh vuc nhu
hanh chinh cong, hé tro nguoi dan va ning cao hiéu qua quan 1y do thi, dic biét tai cac thanh
phd 16n nhu Ha Noi va TP. HCM.

Pinh huéng chién leoc. Chién lugc qudc gia vé TTNT bao gdm nhiéu dinh huéng quan
trong. Pau tién, can xay dung khung phap Iy chit ché dé tao diéu kién thuc day nghién ctu va
tng dung TTNT. Viéc nay bao gom ca phét trién ha tang di liéu va tinh toan can thiét cho cac
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tng dung TTNT, dong thoi dam bao rang cac quyén lgi hop phéap cia ca nhan va té chirc duoc
bao vé.

Tiép theo la viéc phét trién mot hé sinh thai TTNT hoan chinh. Piéu ndy bao gom viéc dao
tao nhan luc chat luong cao, day manh nghién ciru va phat trién san pham TTNT, cing vai viéc
hinh thanh cac trung tim d6i mai sang tao vé TTNT. Pac biét, viéc xay dung cac doanh nghiép
khai nghiép sang tao vé TTNT can duoc khuyén khich va hd tro tir ca chinh phu 13n cong dong
doanh nghiép.

Cudbi cuing, viéc hop tac quéc té trong linh vuc TTNT ciing dugc dé cao. Viét Nam sé ting
cudng hop tac véi cac to chic, doanh nghiép nuéc ngoai dé thic day chuyén giao cong nghé
va dao tao ngudn nhan lyc chit luong cao.

Nhiém vu va giai phap. Dé thyc hién cac muc tiéu chién lugc, cac bo nganh s& phdi hop
trién khai nhiéu hoat dong cu thé nhu hoan thién cac khung phép Iy, phét trién co s dir liéu
dung chung, xay dung cac chuong trinh dao tao vé TTNT trong hé théng gido duc, va dau tu
vao cac du 4n nghién ctu trong diém.

Nhu vay, véi nhitng dinh hudng va muc tiéu rd rang, Chién luge Quéc gia phat trién TTNT
cua Viét Nam khong chi ky vong sé tao ra nhiéu co hoi méi cho nén kinh té ma con gop phan
xay dung mot x4 hoi théng minh, vugt qua nhiing thach thire cua thoi dai s6. Su phét trién manh
mé cia TTNT trong thoi gian téi chinh 13 diém mau chét trong viéc khang dinh vi thé caa Viét
Nam trén ban d6 cong nghé thé gisi.

3. Pinh hwéng tao 1ap khudn khd phap ly cho Al

Nhitng van dé phap 1y dat ra trong phat trién tri tué nhan tao ¢ Viét Nam

O Viét Nam, su phat trién manh mé& caa Al khéng chi thuc day kinh té ma con dit ra nhiéu
théach thirc phép ly quan trong.

Thet nhat, Vé viéc xay dung ludt mai ve Al

Du thao luat dé xuit quan ly Al theo cé4ch sau:

- B6 s& ban hanh cac nguyén tic dao duc cho viéc phat trién, trién khai va ang dung Al;

- C4c san pham va noi dung cong nghé sé do Al tao ra phai duoc xac dinh rd rang 1a dugc
tao ra hoac thao tung mot cach nhén tao; va

- Heé théng Al s& duoc phan loai theo mirc d6 riii ro dia trén tac dong cia chung ddi véi
sirc khoe, quyén va loi ich hop phap ciia cac td chirc va ca nhan, sy an toan hoic tai san caa con
ngudi, Sy an toan cua cac hé thong thdng tin quan trong qubc gia va co so ha tang quan trong.
Cac phan loai nay cho phép céc hé théng Al dugc quan ly theo cac mic d6 rui ro khac nhau
cua ching.
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That hai, Quyén sé hitu tri tué va ban quyén

Mot trong nhiing van dé phap 1y dau tién lién quan dén tri tu¢ nhan tao 1a quyén so hiru tri
tué va ban quyén. Trong qua trinh phat trién Al, viéc tao ra cac thuat toan, md hinh, va dit liéu
huan luyén 14 rat quan trong. Tuy nhién, cac quy dinh hién tai vé SHTT chua theo kip su phét
trién cua cong nghé.

Cu thé, viéc xac dinh ai 1a ngudi s6 hitu ban quyén céc san pham do Al tao ra khé phuc
tap. Néu mot Al tao ra mot tac pham nghé thuat hay mot chwong trinh phan mém, thi cau hoi
dat ra 12 liéu AI hay nguoi lap trinh ra AI d6 ¢6 quyén s& hitu ddi véi san pham nay? Nhiing
quy dinh hién hanh cé thé khdng hoan toan pht hop, dan dén nhitng tranh chép tiém an trong
tuong lai.

Thiz ba, Trach nhiém phéap ly

Mot khia canh quan trong khac 1a van dé trach nhiém phap ly khi Al gay ra thiét hai. Tri
tué nhan tao cd thé dwa ra quyét dinh ma khong can su can thiép ciia con nguoi, diéu nay tao ra
mot tinh hudng phap 1y kho xac dinh. Khi mot hé théng Al gay ra 16i hoac gay thiét hai cho con
ngudi, cAu hoi dat ra 13 ai s& phai chiu trach nhiém? La nha san xuit, nha phat trién hay chinh
ca nhan nguoi str dung?

Viéc xay dung mot khung phép 1y 16 rang va day da dé xir ly trach nhiém phép 1y trong béi
canh Al l1a hét sic can thiét nhung ciing rat khé khan. Viét Nam can tham khao nhiing kinh
nghiém tir cc quéc gia khac dé co thé xay dung mot hé théng luat phap pha hop va thdng nhét.

Thet tue, Bdo vé dir liéu va quyén riéng tur

Van dé bao vé dir liéu va quyén riéng tu cling 1a mot trong nhitng théch thic phap Iy Ion
trong linh vuc AL Dé phat trién cac hé théng Al hiéu qua, viéc thu thap va xir 1y lwong 16n di
liéu ca nhan 1a diéu khong thé tranh khoi. Tuy nhién, diéu nay dat ra cau hoi vé viéc bao vé
quyén riéng tu ctia ca nhan va tinh minh bach trong viéc sir dung di liéu.

Hién tai, Viét Nam da c6 nhiing quy dinh vé bao vé thong tin c4 nhan, nhung cac quy dinh
nay van can phai duoc cap nhat va hoan thién dé pha hop voi xu huéng phét trién cua cong
nghé va thyc tién qudc té. Mot hé théng bao vé dir liéu manh mé khong chi bao vé quyén loi
ctia cong dan ma con xay dyng 1ong tin trong x& hoi vé viéc phat trién va tng dung Al.

Thir nam, Dao dirc va hgi nhap

Cudi cing, vain dé dao dirc va hoi nhap trong phat trién Al ciing can duoc quan tdm. Cac
g dung cua tri tué nhan tao cd thé anh huong dén nhiéu khia canh cia doi sbng x& hoi nhu

viéc lam, binh ding xa hoi, va quyén loi ciia nguoi tiéu ding. Can c6 mat bo tiéu chuan dao
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duc rd rang va minh bach dé dam bao rang cdng nghé nay duoc phat trién va ung dung mot
cach codng bang va c6 trach nhiém.

Viét Nam can cha dong tham gia vao céc dién dan quéc té dé xay dung quy chuan vé dao
duc trong phét trién Al, tir d6 thac day sy phat trién bén viing va trach nhiém xa hoi cua cong
nghé nay.

Nhu vay, viéc phat trién tri tué¢ nhan tao & Viét Nam khong chi don thuin 12 mot bai toan
cdng nghé ma con 1a mot thach thae phap ly 16n. Cac van dé vé sé hitu tri tué, trach nhiém phap
ly, bao vé dit liéu va dao duc 1a nhitng yéu té quan trong can duoc giai quyét dé t6i wu hoa loi
ich tir AL Bé dap (ng duoc hét nhitng thach thuc nay, Viét Nam can c6 mét hanh lang phép ly
ddng bo va thdng thoang nham hd trg cho viéc phat trién Al dong thoi bao vé quyén loi cua ca

nhan va xa hoi.
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Phu luc
Du thao
Luat cong nghiép céng nghé sb

“Muc 5. Tri tué nhan tao

Piéu 81. Thuc day phat trién va tng dung tri tué nhan tao

1. Nha nudc khuyén khich doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan phat trién, cung cap, trién khai
va str dung hé thong trf tué nhan tao dang tin cay va liy con ngudi 1am trung tam.

2. Nha nudc khuyén khich céc cdng ty vira va nho trong viéc cung cap hé thong tri tué
nhan tham gia co ché thir nghiém san pham, dich vu cong nghé sé quy dinh tai Muc 3 Chuong
V.

3. Bo Thong tin va Truyén thdng xay dung, trinh Thu tuéng phé duyét Chuong trinh thic
day phat trién va (g dung tri tué nhan tao theo tung thoi ky 05 ndm va ké hoach hang nam.

Diéu 82. Xay dung nguyén tic dao duc trong phat trién, trién khai va ung dung tri tué
nhan tao

1. B6 Thong tin va Truyén théng ban hanh nguyén tic dao duc trong phat trién, trién khai
va ting dung tri tu¢ nhan tao.

2. C4c bo chuyén nganh cin cr vao tinh hinh thuc té dé xay dung ban hanh huéng dan
quy dinh dao dirc cho viéc st dung san pham cong nghé sé wng dung tri tué nhan tao trong
linh vuc phu trach dua trén cac nguyén tic dao dirc dugc ban hanh.

Piéu 83. Cac hoat dong tri tué nhan tao bi nghiém cam

1. Pua ra thi truong, dua vao st dung hoic sir dung hé thdng tri tué nhan tao trién khai
céc ky thuat nham muc dich gay anh huéng dén hanh vi ciia ca nhan ma ca nhan d6 khong thé
nhan thirc duoc hoic str dung cac ki thuat 16i kéo hozc hra dao nham bop méo hanh vi cia cé
nhan d6 mot cach nghiém trong bang céch 1am suy giam kha ning dua ra quyét dinh dan dén
t6n hai dang ké.

2. Pua ra thi truong, dua vao sir dung hodc st dung hé thong tri tué nhan tao khai théc
nhitng diém yéu ctia ca nhan hodc nhom ngudi ngudi do tudi tac, tinh trang khuyét tat hozc
hoan canh kinh té hozc xa hoi 1am bop méo nghiém trong hanh vi va gay ton han déng ké cho
ca nhan hoac nhom nguoi do.

3. Pua ra thi truong, dwa vao st dung hodc sir dung hé thdng tri tué nhan tao duoc dung
dé danh gia hodc phan loai ca nhan dya trén hanh vi xa hoi hodc cac dic diém ca nhan hoac

tinh cach duoc suy luan hoic du doan dan dén mot hoic ca hai trudng hop sau:
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a) Boi xur bt loi trong bbi canh xa hoi khong lién quan dén bbi canh ma dit liéu ban dau
duoc tao ra hoac thu thap;

b) T6n hai bat loi ddi v6i ca nhan hoac nhom ngudi khong chinh dang hodc khong twong
xung véi hanh vi xa hoi hoac hoac mic d6 nghiém trong cua hanh vi do.

4. Pua ra thi truong, dua vao sir dung hé thdng tri tué nhan tao dugc st dung dé danh gia
rai ro cua ca nhan nham xac dinh hoic dy doan nguy co mot ¢ nhan s& pham toi hinh s chi
dwa trén hd so hodc danh gia tinh cach va dic diém; khong &p dung cho céc hé thdng tri tué
nhan tao duogc sir dung dé hd tro danh gia lién quan truc tiép dén hoat dong phong, chdng toi
pham theo quy dinh phap luat hién hanh.

5. Pua ra thi trudng, dua vao st dung hoac sir dung hé thong tri tué nhan tao tao hoic mo
rong co so dir liéu nhan dang khudén mat thong qua viéc thu thap hinh anh khudén mat khéng
c6 muc tiéu tur Internet hoac doan phim CCTV.

6. Dua ra thi trudng, dua vao sir dung hé théng tri tué nhan tao suy doan cam xdc caa con
nguoi trong khu vuce noi lam viée va co so gido duc, ngoai trir hé thdng tri tué nhan tao duoc
ding cho y té va an toan.

7. Pua ra thi truong, dua vao st dung hé thdng tri tué nhan tao phan loai sinh trac hoc dé
phan loai c4c c& nhan duya trén dix liéu sinh tric hoc dé suy luan ra dir liéu c& nhan nhay cam;
khdng bao gém viéc dan nhan hoic loc cac tap dix liéu sinh tric hoc dugc thu thap hop phap.

Diéu 84. Quan ly rui ro d6i véi hé thdng tri tué nhan tao

1. Hé théng tri tué nhan tao dugc phan loai theo cip do rui ro anh hudng dén sic khoe,
quyén va loi ich hop phap cua to chuc, ca nhan, sy an toan caa con ngudi hoac tai san; an toan
hé thong thong tin quan trong quéc gia, co sé ha tang trong yéu; ¢ pham vi, anh huéng tac
dong lén dé &p dung bién phéap quan ly va ky thuat nham kiém soét rai ro theo cap do.

2. Bo Théng tin va Truyén thong hudng dan phan loai cap do rai ro, cac bién phap va
nghia vy, trach nhiém bao dam giam thiéu rai ro caa hé thong tri tué nhan tao theo ting cp
do.

Piéu 85. Quy dinh ddi véi san pham cong nghé sb tao ra bai tri tué nhan tao

1. Cac san pham céng nghé sb tao ra boi tri tué nhan tao phai dan nhan nhan dang dé bao
dam ring dau ra caa hé thong tri tué nhan tao dwgc danh dau & dinh dang cé thé doc duoc
bing méy va cd thé phat hién dugc tao hoic thao tac nhan tao.

2. Bo Thong tin va Truyén thong hudng dan vé viéc dan nhan san pham cong nghé s tao

ra boi tri tué nhan tao”./.
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